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Smlouva o poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci pro
podnikatele/nepodnikatel

Cislo pasu / O.P:
Akce: 120 - 120 Zdarma testovani ;
Routr OK / klienta OK Test / Mbit ms

Datum splatnosti je vyznaceno na fakture, nejpozdéji vS8ak musi byt platba pfipsana do 18 dne téhoz mésice.
Zvoleny kontakt pro zasilani vyucétovani:

1. elektronicky SMS na telefonni €islo a na e-mail uzivatele viz vysSe strana 1 této smlouvy
2. postou na adresu za poplatek dle ceniku kazdy jednotlivy dopis
Pokud neni zaskrtnuto nebo dohodnuto jinak ma se za to, zZe je zvolena a smluvena volba €islo 1.

Uzavieli tuto"smlouvu o poskytovani vefejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci pro podnikatel /
nepodnikatel" na dobu neur&itou minimalné v8ak 1 mésic o 2 listech za zde uvedenych podminek.

Za pfipojeni a uzivani sluzeb je nutno platit pravidelné v stejném kalendafnim mésici a to nejpozdéji do 18
dne téhoz mésice nebo dne uvedeném v datu splatnosti na faktufe kdy datum na faktufe ma pfednost a to
na ucet vySe uvedeny v zahlavi smlouvy s variabilnim symbolem uvedenym na smlouvé. Nebude-li uveden
spravny udaj je poskytovatel opravnén uctovat cenu za dohledani dle aktualniho ceniku a nenese
odpovédnost za pfipadné odpojeni sluzeb.

PFi instalaci bude zaplacena aktivace v ¢astce zde vySe uvedené pokud by nebylo dohodnuto jinak. Aktivacni
poplatek je nevratny.

Ugastnik je povinen informovat poskytovatele o kazdé zméné Gdaji uvedenych ve smlouvé (zejm. adresy,
telefonniho &isla, emailu a Udaja dulezitych pro platbu poplatkt za sluzby atd.)a to zpravidla pfedem,
nejpozdéji vSak do 7 dnu od data zmény. Na zmény, o kterych nebude poskytovatel v souladu se smlouvou
informovan, nemuze a nebude poskytovatel brat ohled.

Umrti G&astnika: poskytovatel prerusi poskytovani sluzby v pfipadé umrti uZivatele, a to na Zadost osoby,
ktera dolozi umrtni list.

Ugastnik prohlasuje, Ze:

a) se seznamil a souhlasi s cenikem poskytovatele a s vSeobecnymi podminkami pro poskytovani vefejné
dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,podminky nebo VP*) poskytovatele ve znéni
platném ke dni podpisu smlouvy a zvefejnéném na webovych strankach poskytovatele vySe uvedenych v
zahlavi této smlouvy, tyto obdrzel a bere na védomi, Ze jsou nedilnou sou&asti smlouvy; Prodej zafizeni a
doplnujicich zafizeni se Fidi obvyklymi pravidly pro prodej dle platného zakona u nepodnikatell a u
podnikateld.

b) udéluje poskytovateli souhlas se zpracovanim svych osobnich udaji dle podminek, a to za ucelem
marketingu, v rozsahu udajd uvedenych na smlouvé a na dobu trvani smlouvy;

c) byl seznamen s podminkami poskytnuti a obsluhy zafizeni nezbytnych pro pfijem objednanych sluzeb;
d) byl seznamen s moznosti odstoupit od této smlouvy v pfipadé jejiho uzavieni nebo zmény bod 2.4.5
podminek pisemné nebo elektronicky na dalku mimo prostory obvyklé pro podnikani poskytovatele, a to
pisemné nebo elektronicky do 14 dnu od zahajeni dodavky sluzeb, lhita po€ina bézet nasledujici den po dni
uzavieni nebo zmény smlouvy. Elektronicky je zaslani mozné pisemné s zaru€enym elektronickym
podpisem uzivatele nebo do datové schranky poskytovatele;

e)Uzivatel bere na védomi, Ze pro pfipad prodleni s platbami uzivatele je poskytovatel opravnén uctovat
uzivateli jednorazovou smluvni pokutu ve vy8i 0,49% z kazdé jednotlivé dluzné Castky za kazdy i zapocaty
jeden den prodleni. Zaplacenim pokut neni omezen narok poskytovatele na nahradu Skody v plné vysi v
penézich a uZivatel vyslovné s touto vysi smluvni pokuty z dluznych Castek souhlasi a zavazuje se ji uhradit
bez protestu.

f)V pfipadé smlouvy na dobu ur€itou nebo neurcitou s minimalni dobou trvani nalezi poskytovateli poplatky
za celou dobu trvani smlouvy a to i v pfipadé ze, sluzba nebyla vyuzivana viibec nebo jen po urcitou ¢ast
doby. V pfipadé akci se slevou nalezi poskytovateli pfi pfedéasném ukonéeni smlouvy pro divody uvedené v
podminkach bod 2.7.2 pfipadné jiné dlivody, kdy je poskytovatel opravnén ukoncit smlouvu nebo pfi
ukonc&eni smlouvy vypovédi ze strany uzivatele doplatek za sluzby v zakonné vysi fyzicka osoba



nepodnikatel; a fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba nebo jiny podnikatelsky subjekt tarif x pocet
zbyvajicich mésicl v pIné nezlevnéné vysi dle platného ceniku v den podpisu smlouvy za objednanou sluzbu
pro celou dobu trvani smlouvy bez ohledu na délku doby vyuZiti objednané sluzby a vySe slevy, kdy jiz
uhrazené Castky v plné nezlevnéné vysi je mozné odecist od celkové dluzné Castky. V pfipadé smlouvy s
uréenym minimalnim plnénim v délce uvedené v této smlouvé nebo jejich dodatcich, a to i tehdy, bylo-li
zaplaceno pfedplatné za sluzby a vzdy, bylo-li poskytnuto zafizeni v akci nebo zdarma nebo s doplatkem, a
to i kombinacich v této vété uvedenych podminek se ma za to, Ze po celou dobu trvani miniméalniho plnéni je
zafizeni zapUjceno. V pfipadé pfed€asného ukoncéeni smlouvy je U€astnik povinen zafizeni vratit za pouziti
podminek &lanek 7 bod 7.1 - 7.6 a je povinen za toto pfed€asné vraceni zafizeni zaplatit smluvni pokutu v
plné vysi ceny za telekomunikacéni sluzby vynasobenou poctem mésict do konce smluvniho vztahu pficemz
se do této smluvni pokuty nezapocitava smluvni pokuta za telekomunikaéni sluzby uvedena v tomto odstavci
vySe. Uzivatel je povinen uhradit v pfipadé pfed€asného ukoncéeni obé smluvni pokuty. V pfipadé, ze
nedojde k vraceni zafizeni je uzivatel povinen uhradit smluvni pokuty a cenu zafizeni dle podminek bod 7 .4.
g) VSechny spory, které vzniknou z této smlouvy anebo v souvislosti s ni, budou feSeny pfednostné dohodou
smluvnich stran, pokud nedojde k dohodg, tak dle prava a soudni pfisluSnosti, kdy smlouva a veskeré
zavazkové vztahy vzniklé na zakladé smlouvy a VP se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Na v8echny
zavazkové vztahy na zakladé smlouvy se bez ohledu na datum jejich vzniku uplatni pfislusna ustanoveni
zakona ¢.89/2012 Sb., ob&ansky zakonik. Pohledavky a dluhy vzniklé pfed jeho ucinnosti se fidi dosavadni
pravni Upravou.

Pravomoc CTU a soud(i: ve sporech mezi poskytovatelem a uZivatelem, vyplyvajicich ze zavazkovych
vztaht upravenych t&mito VP nebo na jejich zakladé ma pravomoc rozhodovat CTU. Soudy maiji pravomoc
rozhodovat v pfipadech a za podminek stanovenych zakonem. Soudem pravomocnym pro soudni Fizeni
vedené proti zahraniéni osobé je vzdy soud Ceské republiky mistné pfislusny podle sidla
poskytovatele.Ohledné& pravomoci a ptislusnosti CTU ve spravnim fizeni plati pfedchozi véta obdobné.

Obé strany tuto smlouvu uzavreli ze své svobodné a vazné vile, nikoliv za napadné nevyhodnych podminek
na diikaz ¢eho pfipojuji své podpisy. Smlouva podepsana zastupcem poskytovatele vyznadujici se jako treti
podpis a dalSi razitko poskytovatele nabyva platnosti v den podpisu zastupcem poskytovatele a uzivatelem —
ucastnikem.

Nazev sluzby Rychlost Rychlost Rychlost
Minimalni Bézné dostupna InzerovanaMaximalni

SC 30M 10/10 Mbps 20/20 Mbps 30/30 Mbps
SCF 30M 10/10 Mbps 20/20 Mbps 30/30 Mbps
Internet 30M 10/10 Mbps 20/20 Mbps 30/30 Mbps
Internet 50M 17/17Mbps 35/35Mbps 50/50Mbps
SC 60M 20/20Mbps 40/40Mbps 60/60Mbps
SCF 60M 20/20Mbps 40/40Mbps 60/60Mbps
SC 95M 32/32Mbps 65/65Mbps 95/95Mbps
SCF 95M 32/32Mbps 65/65Mbps 95/95Mbps
SCFK 32/32Mbps 65/65Mbps 95/95Mbps
Internet 100M 34/34Mbps 68/68Mbps 100/100Mbps

Zde uvedené moznosti rychlosti pfipojeni se jsou dostupné pfi
pfipojeni se ethernetowym kabelem k koncovemu zafizeni.
Pfipojeni se a méfeni pfes bezdratové wsilani nemusi zde
uvedené hodnoty rychlosti wkazovat s ohledem na okolni
zafizeni nebo pfipadné zaruSeni bezdratového wsilani a
technické vastnosti zafizeni uZivatele.

poskytovatel

uzivatel



